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En los tultimos dias y; por diver-
sos motivos, me he visto obligada
a tratar mas de lo deseable con
ciertas entidades bancarias —que
vienen siendo los Bancos de toda
la vida—, pero con la particulari-
dad de que muchas carecen de
cajas,sus empleados rotan de ofi-
cina en oficina como si de peon-
zas se tratase y,ademas de tener
asignado un gestor mas o menos
simpatico y siempre previa cita;se
da por sentado que el cliente debe
saber operar por internet como si
hubiese recibido las mismas clases
que ellos recibieron para ello.

Me indigna sobremanera la
deshumanizacion de las entidades
financieras, pero me preocupa el
hastio y la amargura de la que ha-
ce gala mas de uno de sus opera-
rios. Personas robotizadas e inca-
paces de salirse de los parametros
conocidos, para asi ayudar a un
projimo sobrepasado emocional-
mente por el azote de la pandemia
ylogisticamente, por el desconoci-
miento del que muchos —espe-
cialmente esos mayores que nos lo
han ensenado todo a nosotros y a
ellos—,hacen gala.

Si a mis padres les aterra el
mundo que han construido pa-
ra sus hijos,a mi me espeluzna la

Quedan ya menos de dos meses
para que Donald Trump abandone
la Casa Blanca y ceda su sillon del
Despacho Oval a quien le venci6
con claridad, aunque no con la ro-
tundidad que esperabamos mu-
chos, en las elecciones presidencia-
les del 3 de noviembre, pero nadie
sabe en este momento qué es lo
que trama ahora ese narcisista pa-
tologico no acostumbrado a perder.

Su sobrina,la psicéloga Mary L.
Trump,autora de un libro muy reve-
lador sobre su personalidad titula-
do Siempre demasiado y nunca suft-
ciente, espera lo peor:“Si ve que se
hunde,es capaz de arrastrarnos a to-
dos consigo”.Uno no puede evitar,
al leer esas declaraciones, la ima-
gen del biblico Sans6n derribando,
presa de la ira, las columnas del
templo.De hecho,ya ha hecho tam-
balearse algunas de las institucio-
nes mas sagradas del pais.

Con absoluto desprecio de los
resultados electorales,que dan a su
rival como ganador no solo del vo-
to popular sino también de los vo-
tos del Colegio Electoral,que son
los que alli finalmente cuentan, el
equipo de incondicionales de que
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Trump(f)ismo

A chegada, fai agora catro
anos, de Donald Trump & presi-
dencia dos EEUU supuxo un du-
ro revés as expectativas de confi-
gurar un mundo mais solidario;
mais aberto; mais equilibrado e
xusto; mais descentralizado.Un

LA OPINION publica opiniones de sus lectores, asi como réplicas y sugerencias de i/nterés general que sean respetuo-
sas hacia las personas e instituciones. Las cartas pueden ser enviadas a LA OPINION por via postal (C/ Franja 40-42
15001 A Corufia), por fax (981 217 401) o por correo electrénico/cartasaldirector@laopinioncoruna"es). Deben tener co-
mo maximo 20 lineas e incluir nombre, apellidos, DNI, domicilio y teléfono de contacto. LA OPINION se reserva el de-

recho a extractarlas.

La hora de los sabiondos

Begona Pefiamaria

forma que algunos tienen de lla-
marles imbéciles a la cara.Si no
saben descargarse un archivo,
son mirados como si viviesen en
otro planeta.Si no confian del to-
do en el cajero en el que dejan
sus billetes,son tratados como ig-
norantes y,si carecen de aparatos
tecnolégicos, les pasan factura
por hacerles el supuesto favor de
imprimir un recibo.

Supongo que el gran problema
de este mundo va més alla de si
muchos trabajadores de las ofici-
nas se creen superiores a otros de
sus congéneres o de si se han ol-
vidado del sinfin de cursos que tie-
nen que hacer para actualizarse y
por los que los demés mortales no
estamos obligados a pasar.El ver-
dadero enigma radica en que se
han perdido valores tan funda-
mentales como la educacion.Y ya

se sabe que al maleducado se le
da un poco de podery este se sue-
le transformar en resentimiento.

La vida es suficientemente
complicada como para que aque-
llos que se supone estan para ayu-
darnos se conviertan en tiranos.
Absolutamente ningtin integrante
de ninguna empresa privada debe-
ria funcionar asi, mas que nada,
porque tienen tan seguro su traba-
jo como el tiempo durante el cu-
al los clientes deseen que custo-
dien sus finanzas.Y ya sabemos eso
de que todos somos necesarios pe-
ro ninguno imprescindible.

Asi que les propongo a aquellos
que se den por aludidos,que se es-
meren en sonreir bajo sus masca-
rillasy en no tratar a la clientela en
general y;en particular a la de edad
avanzada,como si fuese ganado,si-
no mas bien que vean el vivo retra-
to de como seran ellos en unos
cuantos anos ante una nueva ge-
neracion conocedora de unos
avances tecnologicos de los que
ellos no tendran ni la mas remota
idea...,pero sobre todo,muéstren-

“La vida es
suficientemente
complicada como
para que aquellos
que se supone estan
para ayudarnos se
conviertan en tiranos”

se educados y pacientes que pa-
ra eso les pagan... O quizas les pa-
gamos también nosotros,porque a
menor volumen de trabajo,menos
puestos necesarios.

No chisten desde sus mesas a
sus clientes.Eso déjenlo para su pa-
dre y para su madre que,sin duda,
han sido testigos de unos adema-
nes que no han sabido corregir a
tiempo. Haganse los simpaticos y
tirense al suelo con los que tienen

mas y con los que tienen menos.
Eso también es cambiante. Com-
portense tal y como lo harian si el
director general tuviera el detalle
de visitar su oficina antes de morir;
pero sobre todo sean educados. ..
tanto como les gustaria que lo fue-
sen con ustedes,por ejemplo,si es-
tuviesen gravemente enfermos y
depositasen todas sus esperanzas
de ayuda en el doctor o doctora
que les estuviese atendiendo.
Aunque en ninguna Facultad lo
ensenan y es algo que deberia ve-
nir en cada cual de serie, apren-
dan a ser mejores y a comprender
que no conviene ir por la vida de
sabiondo, que hay que ayudar al
que carece del conocimiento ne-
cesario para realizar las gestiones
y que no hay que dar nada por
sentado.No son menos que uste-
des —los que se dan por aludi-
dos—,los que tienen unos cono-
cimientos académicos o profesio-
nales distintos a los suyos, pero
son muchisimo mas si ademas go-
zan de una buena educacion ba-
sada en principios y valores.

El peligro de un narcisista patologico acosado
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ha sabido rodearse,con el fiscal ge-
neral,William Barr,en cabeza, prepa-
ra ya la transicion a un supuesto se-
gundo mandato del Donald mien-
tras deniega el acceso a todo tipo
de documentos a los demdcratas.

Su intencion es sembrar conti-
nuamente dudas sobre la legitimi-
dad del triunfo del demécrata Joe
Biden, obligar al recuento de votos
en algunos Estados y pelear los re-
sultados ante los tribunales de ape-
laciones hasta llegar el Supremo,
donde dispone también de una ma-
yoria conservadora gracias a sus Gl-
timos nombramientos y en la que
parece confiar para que dé la vuel-
ta al resultado electoral.

Mientras tanto, genio y figura,
Trump sigue despidiendo a quien-
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mundo no que 0s sen voz € 0s
mais desfavorecidos e desilusio-
nados tomaran novos folgos.
Cunha visién hipernacionalis-
ta de entender as relacions huma-
nas,tanto no aspecto social como
no econdémico, xerou tensiéns
coa meirande parte dos paises.As
stias ideas negacionistas no rela-

quiera ose criticarle o ponga en te-
la de juicio sus decisiones.Actia co-
mo si la Casa Blanca fuera el platé
de television donde, gracias a su
programa de telerrealidad £l Apren-
diz, el politico mas ignorante de la
historia de EEUU alcanzé fama na-
cional,lo que le facilitaria luego,en
un pais en el que la politica es an-
te todo especta-

mayores trabas posibles al voto de
la mayoria.

;Qué decir, por ejemplo, del he-
cho de que un Estado con una po-
blacién de 40 millones como Cali-
fornia esté representado en el Sena-
do solo con dos senadores mientras
que otros veintidos Estados, en su
mayoria agrarios y poco poblados,

culo,la llegada a
la presidencia.
Habria en
cualquier caso
mucho que decir
del sistema elec-
toral de un pais
que se precia de
darlecciones de
democracia a
todo el mundo sin admitir a cam-
bio ninguna,empezando por ese
Colegio Electoral disenado por los
llamados “padres de la Constitu-
cion”, muchos de ellos adinerados
esclavistas,con el fin de poner las

tivo ao cambio climatico e a pan-
demia; o seu America first, provo-
caron un maremagnum de proble-
mas nas relacions internacionais.
Con todo,0 seu maximalismo tivo
e segue a ter moitos seguidores,
como testemunan os setenta mi-
116ns de votos que obtivo nas de-
rradeiras eleccions. O trump(f)is-

“Su intencion es sembrar
continuamente dudas sobre la
legitimidad del triunfo del
democrata Joe Biden y pelear los
resultados ante los tribunales”

que suman entre ellos 37 millones
de habitantes,envien hasta 44 sena-
dores —también dos por cada
uno— a esa camara tan decisiva
que el partido que disponga alli de
la mayoria puede dificultar extraor-

mo non esta derrotado.

Non reconecer os recentes re-
sultados, nun pais que presume
ser paradigma da democracia, €
un chanzo mais na parafernalia
que envolve a stia controvertida
personalidade egodlatra. As pala-
bras“ derrota”,“erro,“desculpa”,

non existen no seu dicionario.

dinariamente la labor de un presi-
dente del partido contrario?

;Y qué decir también del he-
cho de que Puerto Rico,que sigue
teniendo la categoria de Estado li-
bre asociado,pero cuyo censo su-
pera al de una veintena de Esta-
dos de la Unién, no pueda enviar
a nadie al Congreso,como es tam-
bién el caso del distrito federal de
Washington, donde los democra-
tas son mayoria?

James Madison, uno de los lla-
mados“padres de la Constitucion”
y cuarto presidente de Estados Uni-
dos, escribi6 en su dia que el Go-
bierno debia “proteger a la minoria
opulenta de la mayoria”y que “las
comunidades democréaticas sin
control” estaban siempre someti-
das al “torbellino y las debilidades
de las pasiones desaforadas”. Méas
que de “democracia”, habria que
hablar en el caso de EEUU de “plu-
tocracia”.Una plutocracia sosteni-
da por dos partidos.

Non queremos nin imaxinar cal
seria a slla reaccion se o resulta-
do das elecciéons lle houbesen
outorgado a vitoria e o partido
democrata non a reconecera ou
cuestionase.

Manolo Romasanta Touza
Siglieiro

Clausula Legal: LA OPINION A Corufia S. L. (C/ Franja, 40-42, 15001, A Corufia), le informa que sus datos de cardcter
personal facilitados en este formulario de cartas al director, seran incorporados a nuestros ficheros y tratados auto-
matizadamente. De acuerdo a la L.0.P.D. 15/1999 (Ley Organica de Proteccion de Datos), vd. podra ejercer su derecho
de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion conforme a dicha ley. El titular de los datos se compromete a comu-

nicar por escrito a la compafia cualquier modificacion que se produzca en los datos aportados.



